
HETEROGENEITY IN TECHNOLOGY ADOPTION 
OF A NOVEL EARLY CHILDHOOD TEACHING 
PRACTICE 

BOT  SYMPOSIUM 2017 
 

COMMENTED BY TANIN TIMTONG 
 

CO FOUNDER AND MANAGING DIRECTOR 

Presenter
Presentation Notes
สวัสดีท่านประธาน ท่านผู้ว่า และผู้มีเกียรติทุกท่านวันนี้ผมมีความยินดีเป็นอย่างยิ่งที่ได้มีโอกาสมาร่วมงานในวันนี้และได้รีวิวในส่วนงานวิจัยที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง และผมเชื่อว่าสิ่งที่ผู้จัดงานคาดหวังในส่วนการวิจารณ์ของผมจะเป็นในมุมมองของผู้ปฏิบัติงานที่เคยคลุกคลีกับพื้นที่ส่วนนี้อยู่ ดังนั้นผมขอเล่า�background ของสิ่งที่ทำเพื่อเชื่อมโยงไปสู่ความคิดเห็นต่องานวิจัยนะครับ



Presenter
Presentation Notes
ผมมาจาก เลิร์น เอ็ดดูเคชั่น ซึ่งเป็น Social enterprise ด้านการศึกษาที่อยากเป็นส่วนส่วนหนึ่งในการยกระดับคุณภาพและช่วยลดความเหลื่อมล้ำด้านการศึกษาโดยเชื่อว่าครู เป็นบุคคลที่สำคัญที่สุดในห้องเรียน ในขณะที่โลกพัฒนาไปอย่างรวดเร็วจึงจำเป็นที่จะต้องมีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยครู ทั้งด้านการแบ่งเบาภาระ การเสริมศักยภาพการสร้างความหลากหลายในการเรียนรู้ จึงได้เริ่ม pilot กับโรงเรียนสหวิทย์ที่สุพรรณบุรีเมื่อ 6 ปีก่อน ลองผิด—(ซึ่งเป็นส่วนใหญ่)ลองถูกร่วมกับคุณครูจนได้ Solution ที่ช่วยให้การเรียนวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ มีความหลากหลายและได้ผลดีส่วนหนึ่งที่เป็นผลเกิดขึ้นกับนักเรียนอย่างชัดเจนคือ นักเรียนที่ไม่ได้สอบคัดเลือกตอนเช้าสามารถเป็นโรงเรียนที่มีค่าเฉลี่ย O-net สูงเป็นอันดับหนึ่งของจังหวัดโดยคุณครูที่มีใจและเทคโนโลยีช่วยครูที่เหมาะสมคณิตศาสตร์



SCHOOL  
INTEGRATION 

BLENDED  
LEARNING 

PEDAGOGY & 
CONTEXT 

Presenter
Presentation Notes
Area ที่เราทำคือระดับชั้นมัธยมต้นและประถมปลายใน 2 วิชาหลักคือวิทย์-คณิตซึ่ง Solution เกี่ยวเนื่องกับ 3 ส่วนหลัก ๆ คือSchool integration ทำอย่างให้ให้ระบบที่เราพัฒนา ได้เข้าไปอยู่ในโรงเรียนอย่างเหมาะสมBlended learning การสร้าง digital content, learning platform, service team เพื่อให้เกิดประโยชน์กับครูและกับเด็กได้มากที่สุดการจัดกระบวนการเรียนรู้ ที่เหมาะสมในแต่ละส่วน ทั้งด้านที่เป็นเทคโนโลยี จะใช้อย่างไร ด้านที่เป็นกิจกรรมทำอย่างไรให้ทักษะเกิดซึ่งผลจากการ pilot 3 ปี (โดยที่ไม่เพิ่ม site เลย) และอีก 2 ปีกว่า ๆ ที่ scale solution ไปสู่โรงเรียนอื่น ๆ ทำให้ในปัจจุบันมีโรงเรียนที่เป็น partner กว่า 140 โรงเรียน ครูกว่า 500 คน และนักเรียนกว่า 30,000 คน



 Early childhood development 
 Technology adoption 
 Tangible vs. Process technology 

  

Interesting research findings 

Presenter
Presentation Notes
ซึ่งจากสิ่งที่เราทำ และได้มาอ่านงานวิจัยของ อ.วีระชาติ และทีมต้องบอกว่าเป็นงานวิจัยที่น่าสนใจมาก ๆ ทั้งในเรื่องของประเด็นที่หยิบยกขึ้นมา และการลงไปปฏิบัติจริง การลงหน้างาน การมีทีมงานที่ลุยทำเรื่องนี้ร่วมกันเพราะเป็นที่ทราบดีว่า Early childhood development เป็น area ที่คุ้มค่ากับการลงทุนด้านการศึกษามากที่สุดและได้ก้าวข้าวมาสู่การหาคำตอบที่จะนำไปปฏิบัติได้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะเปลี่ยนกันอย่างไรดีซึ่ง technology adoption ถือเป็น issue สำคัญในการที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ยังยืนให้เกิดขึ้นได้และยิ่งไปกว่านั้นการแยกให้ชัดเจนระหว่าง Tangible และ process technology นั้นเป็นสิ่งที่สำคัญมาก ๆ เพราะส่วนใหญ่ที่ผ่านมา ประเทศเราจะเน้นเฉพาะ Tangible technology เท่านั้นทำให้หลาย ๆ ครั้งถึงแม้เรามีเครื่องมือหรือเทคโนโลยีมาใช้ แต่ก็ไม่ประสบความสำเร็จเหมือนที่อื่น



 On site training 
 Technology transfers 
 Teachers Recognition 
 Job security not a factor 
 Teachers debt not a factor 

  

Interesting empirical findings 

Presenter
Presentation Notes
นอกเหนือจากประเด็นที่คมคายแล้ว empirical findings ที่ได้จากงานวิจัยนี้ก็น่าสนใจเป็นอย่างยิ่ง เช่น Onsite training เป็นหัวใจสำคัญ เรื่องนี้จริงมาก ๆ นะครับกรอบความคิดเดิมที่เคยทำจะเน้นเรียกครูมาเทรนแล้วก็ปล่อยให้ครูไปทำโดยที่ไม่ได้เน้นกระบวนการ Technology transfer เลย ทำให้หลาย ๆ โครงการล้มเหลวแต่ไม่ใช่สำหรับโครงการนี้ในงานวิจัยหาเจอเรื่อง recognition ของคุณครูซึ่งเป็นประเด็นสำคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งระหว่างที่รอเห็นพัฒนาการของลูกศิษย์จากการประยุกต์ใช้ High scope นี้กับเด็กที่ดูแลอยู่อีกประเด็นที่พบเรื่อง ครูประจำ กับครูที่เป็นสัญญาชั่วคราวที่ไม่เห็นความแตกต่างนักจากการวิจัยก็เป็นเรื่องที่น่าเอาไปคิดต่อในภาพกว้างสุดท้ายคือเรื่องหนี้สินครู ซึ่งจากงานวิจัยก็ไม่ได้มีความแตกต่างกันมากนักกับการตอบรับการใช้เครื่องมือนี้ อาจตั้งข้อสังเกตได้ว่า การมีหนี้สินมาก-หรือมีหนี้สินน้อยก็มีหนี้เหมือนกันผลเลยไม่แตกต่างกันมากนัก



1.  Points of discussion 
2.  Recommendations 

 

Comments on research 

Presenter
Presentation Notes
ในส่วนของการคอมเมนต์งานวิจัยผมขอแยกเป็น 2 หัวข้อครับคือ 1) ประเด็น discussion และ 2) คือ recommendation จากมุมมองในฐานะผู้ปฏิบัติงาน



Point of discussion #1 
What is teachers motivation for 
technology adoption? 

Presenter
Presentation Notes
ก่อนไปถึง Technology adoption น่าสนใจว่าทำไมครูถึงอยากใช้เครื่องมือนี้ เพราะครูเหนื่อยมากขึ้นโดยที่ยังไม่รู้ว่าเด็กจะได้อะไรมากขึ้น หรือ marginal นั้นคุ้มค่ากับการลงทุนหรือเปล่าอะไรคือ motivation ที่สำคัญที่สุดของครูในการทำเรื่องนี้ ผลลัพธ์จากเด็ก/ผู้บริหาร/ผู้ปกครองสนับสนุน?



Point of discussion #2 
 
Additional important stakeholders?  

Presenter
Presentation Notes
ในการวิจัยนี้เก็บข้อมูลได้ค่อนข้างครบแล้วแต่ยังมีคนอื่น ๆ อีกหรือเปล่าที่เป็น Influence และส่งผลกับการเลือกที่จะใช้ High scope หรือไม่เช่นกลุ่ม พ่อ-แม่ ผู้ปกครอง ในรายงานวิจัยไม่ได้ระบุไว้



SAO Education officers 

RIECE Teachers 

Local Teachers 

Parents 

Ministry 

STAKEHOLDER SAO Chief executives 

Presenter
Presentation Notes




Point of discussion #3 
 
Difference in classroom readiness?  
 

Presenter
Presentation Notes
เข้าใจว่าทางโครงการมีการแจกอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบการจัดกิจกรรมตามโมเดลของ high scope แต่ไม่แน่ใจว่าสภาพห้องเรียนความพร้อมอุปกรณ์ ของทั้ง 50 ศูนย์ อยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกันหรือเปล่าเพราะส่วนนี้คือ tools สำคัญที่จะทำให้ครูสามารถจัดกิจกรรมได้ตามแผนหรือเปล่าถ้าขาดโน่น ขาดนี้ หรือห้องไม่พร้อม อาจเป็นปัจจัยที่ทำให้ ครูเบื่อหน่ายและไม่ใช้รูปแบบการเรียนรู้นี้ในที่สุด ซึ่งอาจทำให้ผลวิจัยคลาดเคลื่อนได้



Point of discussion #4 
 
Teacher attitude towards career vs. 
technology? 

Presenter
Presentation Notes
เป็นเรื่อง assumption ที่เกี่ยวข้องกับ attitude ของครูในความเห็นส่วนตัว ชุดคำถามเกี่ยวข้องกับการเป็นครูถ้าจะตรงประเด็นมากขึ้น น่าจะเป็นเรื่องทัศนคติกับการใช้เครื่องมือ High scope เช่นเขาเชื่อว่าดีไหมมั่นใจไหมว่าเด็กจะได้ประโยชน์มากขึ้นจากเครื่องมือนี้และความฝันที่อยากเห็น เครื่องมือนี้เป็นส่วนหนึ่งในการทำให้ถึงฝั่งฝัน 



1.  Points of discussion 
2.  Recommendations 

 

Comments on research 

Presenter
Presentation Notes
ในส่วนของการคอมเมนต์งานวิจัยผมขอแยกเป็น 2 หัวข้อครับคือ 1) ประเด็น discussion และ 2) คือ recommendation จากมุมมองในฐานะผู้ปฏิบัติงาน



Recommendation #1 
 
Show success stories to stakeholder 

Presenter
Presentation Notes
โครงการดี ๆ แบบนี้ต้อง โชว์ครับโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับกลุ่ม stake holder สื่อสารให้เขาเห็นว่าครูที่ทำสำเร็จ happy ยังไง เด็กได้ประโยชน์ แบบไหนผู้เกี่ยวข้องคิดเห็นอย่างไร ผู้บริหาร ผู้ปกครอง หรือแม้กระทั่งเด็กเอง



Recommendation #2 
 
Leaders attitude and adoption 

Presenter
Presentation Notes
ผู้นำสำคัญมาก ถ้าหัวไม่ขยับ ลำดับต่อ ๆ ไปทำงานลำบากครับน่าหาคำตอบเรื่องนี้ว่า ที่สำเร็จหรือไม่สำเร็จ ผู้นำมีส่วนมากขนาดไหนและจะทำอย่างไรให้เกิด leader adoption ขึ้น



Recommendation #3 
 
PLC and monitoring platform 

Presenter
Presentation Notes
การแชร์ประสบการณ์ระหว่างครู จะเป็นอีกทางในการสร้างRecognition ให้กับครู และยิ่งถ้าครูสามารถมีเครื่องมือในการ monitor ว่าตอนนี้อยู่ stage ไหนแล้วจะพัฒนาหรือปรับปรุงอะไรต่อก็จะทำให้โอกาสที่โครงการนี้จะสำเร็จและยั่งยืนเพิ่มขึ้นไปอีก



Recommendation #4 
 
Area vs. Context 

Presenter
Presentation Notes
ตอนนี้เราทำโครงการแค่ 2 จังหวัด ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีแต่ถ้าจะเพิ่มความหลากหลายและความสมบูรณ์ให้กับงานวิจัยน่าจะขยายพื้นที่ในภาคอื่น ๆ ด้วย เพราะความท้าทายสภาพสังคม mindset ผู้ปกครอง มีความแตกต่างกันโดยส่วนตัวเชื่อว่า การทำโครงการนี้ในภาคใต้จะได้รับการตอบรับมากเป็นพิเศษ



Skill vs 
knowledge 

Time 

Class Size 

Confidence 

Leaders 

Resource 

Gender 

Recommendation #5 
 
Others factors 

Presenter
Presentation Notes
สิ่งที่ต้องยอมรับก็คือ การศึกษาและการเรียนรู้เป็นเรื่องซับซ้อนถ้าสามารถวิจัยปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจเป็นส่วนสำคัญได้เพิ่มก็จะทำให้มีความสมบูรณ์มากขึ้นไปอีก ไม่ว่าจะเป็นความมั่นใจของครูขนาดของห้องเรียน สัดส่วนเพศ-อายุ เวลาในการ adoptทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง และผู้นำ ตามที่ได้กล่าวไปแล้ว



TECH 
 

 Self-learning 
 Process 
 Data driven  
 Decision-making 
 Communication  

HUMAN 
 

 STUDENT 
 Active-Learning &  
 Critical Thinking 
 
 Teacher Training & 
 Career Development  

Presenter
Presentation Notes
สุดท้ายในการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็น tangible หรือ process ก็ตามจำเป็นต้องเลือกใช้อย่างเหมาะสมตาม ความพร้อมของผู้เรียน คุณครู และตัวเทคโนโลยีเอง




	Heterogeneity in Technology adoption of a novel early childhood teaching practice
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Stakeholder
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19

