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เหลียวหลัง แลหน้า
อนาคตหนี้ครัวเรือนไทย

The Changing Frontier of Thailand’s 
Household Debt and Policy Challenges
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เหลียวหลัง แลหน้า อนาคตหนี้ครัวเรือนไทย

1. สถานการณ์หนี้ครัวเรือนไทยเป็นอย่างไร?

2. วิกฤติโควิด-19 ทําให้ปัญหาหนี้ครัวเรือนท้าทายขึ้นอย่างไร?

3. มาตรการแก้หนี้ในอนาคตควรเป็นอย่างไร?

2

ข้อสงวน : บทความ บทวิเคราะห์ หรือบทวิจัยนี้ จัดทําขึ้นโดยสถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติจํากัด เพื่อประโยชน์ในการเผยแพร่ต่อสาธารณะ ข้อมูลที่ปรากฏในรายงานฉบับนี้จัดทําโดยอาศัยข้อมูลเชิงสถติิของข้อมูลเศรษฐกิจการเงินจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ อย่างไรก็ตาม สถาบันวิจัย
เศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติจํากัดไม่ยืนยันและไม่รับรองถึงความครบถ้วนสมบูรณ์หรือถูกต้องของข้อมูลจึงไม่รับผิดชอบต่อการนําเอาข้อมูล ข้อความ ความเห็น หรือบทสรุปที่กฎในรายงานฉบับนี้ไปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติจํากัดมีสิทธิ
แต่เพียงผู้เดียวในทรัพย์สินทางปัญญาของรายงานฉบับนี้ และขอสงวนลิขสิทธ์ิในข้อมูลที่กฎในเอกสารนี้ ห้ามมิให้ผู้ใดใช้ประโยชน์ทําซ้ําดัดแปลงนําออกแสดง ทําให้ปรากฏหรือเผยแพร่ต่อสาธารณชนไม่ว่าด้วยประการใด ๆ ซ่ึงข้อมูลในเอกสารนี้ ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนในเชิงพาณิชย ์เว้นแต่ได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจาก
สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จํากัด เป็นการล่วงหน้า นอกจากนี้ การกล่าว คัด หรืออ้างอิงข้อมูลบางส่วนตามสมควรในรายงานฉบับนี้ ไม่ว่าในบทความ บทวิเคราะห์ บทวิจัย ในเอกสารหรือการส่ือสารอื่นใด จะต้องกระทําโดยถูกต้องและไม่เป็นการก่อให้เกิดการเข้าใจผิด หรือความเสียหาย
แก่สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติจํากัด รวมทั้งต้องรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของลิขสิทธ์ิในข้อมูลของสถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิตแห่งชาติจํากัด และต้องอ้างอิงถึงฉบับที่และวันที่ในเอกสารฉบับนี้ของสถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อึ๊งภากรณ์ และบริษัทข้อมูลเครดิต
แห่งชาติจํากัด โดยชัดแจ้ง
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ข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยนี้

* ไม่รวมหน้ีส่วนใหญ่จากสหกรณ์, หน้ี กยศ. และหน้ีนอกระบบ
** หน้ีครัวเรือน ณ ไตรมาส 1 ปี 2563 เท่ากับ  13.48 ลลบ. (ซึ่งรวมหน้ีในระบบท้ังหมด ไม่รวมหน้ีนอกระบบ)

• สินเชื่อในระบบรายบัญชี

• 75.5 ล้านบัญชี ผู้กู้ 23.1 ล้านคน 
จาก 103 สถาบันการเงิน

• 11.9 ลลบ.* ( 88.3% ของหน้ีครัวเรือน**)

• 2009-2020M7 

• สถานการณ์หน้ี

• การเข้ามาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อจาก
ผลกระทบโควิด-19

• ประสิทธิผลของมาตรการแก้หน้ี

เครดิตบโูร (NCB)

กา
รศ
ึกษ
า

• สินเชื่อเกษตรกรรายบัญชี

• สุ่ม 1 ล้านราย

• 2014-2018

ธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร 
(ธ.ก.ส.)

• มาตรการแก้หน้ีเกษตร

• สินเชื่อทุกประเภท

• 720 ครัวเรือน
ตัวอย่างท่ัวประเทศ

• 2020

สํารวจสุขภาพการเงิน
ครัวเรือนไทย

• บทบาทของสินเชื่อ
กึ่งในและนอกระบบ

• ผลกระทบจาก
วิกฤติโควิด-19
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สถานการณ์หนี้ครัวเรือนไทย

เป็นอย่างไร?
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#1 หนี้ทั้งหมดกระจุกตัวอยู่กับหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ และผู้กู้หลาย
บัญชี

หมายเหตุ: ในการศึกษาพลวัตจะมีการ control สถาบันการเงิน เน่ืองจากสถาบันการเงินท่ีเข้ามาเป็นสมาชิก NCB ในแต่ละช่วงเวลาไม่เท่ากัน ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

ประเภทสินเชื่อ

สัด
ส่ว
นบั
ญ
ชี

สินเชื่อบัตรเครดิต

สินเชื่อส่วนบุคคล

สินเชื่อบ้าน

สินเชื่อรถจักรยานยนต์
สินเชื่อธุรกิจ/เกษตร

สินเชื่อรถยนต์

2009Q1 2020M7

v 80% ของบัญชีกระจุกตัวในสินเชื่อบัตรเครดิตและ
สินเชื่อส่วนบุคคล และมีสัดส่วนมูลหน้ีถึง 70%

จํานวนบัญชีของผู้กู้

1 บัญชี

2 บัญชี

3 บัญชี

4 บัญชี

>5 บัญชี

5 บัญชี

2009Q1 2020M7

v จํานวนบัญชีของผู้กู้ท่ีมี>5 บัญชีมีสัดส่วนกว่าคร่ึง
และสูงขึ้นเร่ือยๆ 
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#2 สถานการณ์หนี้รายคน: คนไทยเป็นหนี้สูงในวงกว้าง

1 ใน 3 ของคนไทยมีหนี้และมูลหนี้อยู่ในระดับสูง
(ค่ากลางมูลหนี้ 128,384 บาท)
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2020M7

1 ใน 6 ของผู้กู้มีหนี้เสียและมีมูลหนี้เสียสูงขึ้น
(ค่ากลางหนี้เสียต่อผู้กู้ 64,551 บาท)
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ค่ากลางมูลหนี้เสียต่อผู้กู้ (แกนขวา)
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หมายเหตุ: - ในการศึกษาพลวัตจะมีการ control สถาบันการเงิน เน่ืองจากสถาบันการเงินท่ีเข้ามาเป็นสมาชิก NCB ในแต่ละช่วงเวลาไม่เท่ากัน
- หน้ีเสีย หมายถึง หน้ีท่ีค้างชําระเกิน 90 วัน

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร
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#3 คนไทยเป็นหนี้เร็ว เป็นหนี้นาน และเป็นหนี้จนแก่

หมายเหตุ: ในการศึกษาพลวัตจะมีการ control สถาบันการเงิน เน่ืองจากสถาบันการเงินท่ีเข้ามาเป็นสมาชิก NCB ในแต่ละช่วงเวลาไม่เท่ากัน

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโรสัดส่วนคนไทยที่มีหนี้ ค่ากลางมูลหนี้ต่อราย
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สัดส่วนคนไทยที่มีหนี้ ค่ากลางมูลหนี้ต่อราย

34.7% 128,384

60% ของคนอายุน้อยเป็นหนี้
20% ของคนหลังเกษียณยังเป็น

หนี้
มีหนี้สูง หนี้นาน

#4 กลุ่มผู้กู้อายุน้อยและผู้กู้หลายบัญชีมีความเปราะบางสูง

16.7%
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สัดส่วนผู้กู้ที่มีหนี้เสีย

16.5%

1 ใน 4 ของผู้กู้อายุน้อยมีหนี้เสีย
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#3 คนไทยเป็นหนี้เร็ว เป็นหนี้นาน และเป็นหนี้จนแก่

หมายเหตุ: ในการศึกษาพลวัตจะมีการ control สถาบันการเงิน เน่ืองจากสถาบันการเงินท่ีเข้ามาเป็นสมาชิก NCB ในแต่ละช่วงเวลาไม่เท่ากัน

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร
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2009
2020M7 สัดส่วนคนไทยที่มีหนี้ ค่ากลางมูลหนี้ต่อราย

30-60 ปี

>60 ปี

<30 ปี

60% ของคนอายุน้อยเป็นหนี้
20% ของคนหลังเกษียณยังเป็น

หนี้
มีหนี้สูง หนี้นาน

#4 กลุ่มผู้กู้อายุน้อยและผู้กู้หลายบัญชีมีความเปราะบางสูง
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สัดส่วนผู้กู้ที่มีหนี้เสีย

16.5%

1 ใน 4 ของผู้กู้อายุน้อยมีหนี้เสีย
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#5 ครัวเรือนส่วนใหญ่ยังพึ่งพาหนี้กึ่งในระบบและนอกระบบสูง

v 86% ของครัวเรือนมีหน้ีกึ่งในระบบและนอกระบบ

ท่ีมาข้อมูล: สํารวจสุขภาพการเงินครัวเรือนไทย เดือน มี.ค-เม.ย. 2563

v หน้ีกึ่งในระบบและนอกระบบ ~24% ของ
พอร์ตหน้ีของครัวเรือน

Banks/SFIs
Non-banks

Co-op

Village funds
Informal

สัดส่วนหนี้ของครัวเรือนแยกตามประเภทสถาบัน
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#6 ครัวเรือนที่เป็นหนี้ส่วนใหญเ่ปราะบางต่อ shock สูงและ
มาตรการภาครัฐอาจทําให้หนี้ครัวเรือนเป็นปัญหาระยะยาว

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

0 20% 40% 60% 80% 100%
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7071
7273
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7677
7879
80

คนเมือง

สัดส่วนหนี้ในพอร์ตของคนเมือง

>60 ปี

19-25 ปี

26-35 ปี

36-45 ปี

46-60 ปี

0 20% 40% 60% 80% 100%

2021
2223
2425
2627
2829
3031
3233
3435
3637
3839
4041
4243
4445
4647
4849
5051
5253
5455
5657
5859
6061
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6465
6667
6869
7071
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7475
7677
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คนชนบท

สัดส่วนหนี้ในพอร์ตของคนชนบท

>60 ปี

19-25 ปี

26-35 ปี

36-45 ปี

46-60 ปี

สินเชื่อบ้าน
สินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์

สินเชื่อบัตรเครดิต
สินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์

สินเชื่อส่วนบุคคล
สินเชื่อธุรกิจ/สินเชื่อเกษตร

v Shock ที่ส่งผล
ต่อความเปราะบาง

§ ภัยพิบัติ
§ ราคาสินค้าเกษตร

§ น้ําท่วมปี 2554
§ bubble ในตลาดอสังหาริมทรัพย์

§ นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ § นโยบายการเยียวยา/พักหน้ีv ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นหนี้
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มาตรการพักหนี้เกษตรกร 
…อาจไม่ใช่คําตอบในการแก้หนี้เกษตรกรในระยะยาว 

ท่ีมาข้อมูล: ธ.ก.ส.

v 92.2% ของเกษตรกรเคยเข้าโครงการพักหนี้
v 63.2% เข้าโครงการไม่ต่ํากว่า 3 ปี

สัดส่วนผู้กู้ตามจํานวนปีที่เข้าโครงการพักหนี้ 

5 ปี

4 ปี

3 ปี

2 ปี

1 ปี

ไม่ได้พักหนี้

0%     5%  10%   15% 20%     25%     30%

10

v โครงการพักหนี้เกษตรกรผู้ปลูกข้าวปี 59 ทําให้
มูลหนี้สะสมและหนี้เสียของเกษตรกรที่เข้าโครงการ
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญ

เกษตรกรที่ไม่ได้เข้าโครงการพักหนี้           
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วิกฤตโิควิด-19 ทําให้ปัญหา
หนี้ครัวเรือนไทย ท้าทายขึ้น
อย่างไร?
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• ทําความเข้าใจผลกระทบวิกฤติ
โควิด-19 ต่อหนี้ครัวเรือนใน
ปัจจุบัน

• พยากรณ์สถานการณ์หนี้
ครัวเรือนในอนาคต
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มาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อ

มาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อระยะท่ี 1 
(เริ่ม เม.ย. 63)

มาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อระยะท่ี 2
(เริ่ม ก.ค. 63)

สินเชื่อบ้าน 

สินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อ
ส่วนบุคคล (คลินิกแก้หนี้) 

• คงอัตราผ่อนชําระขั้นต่ําตามระยะที่ 1
• เปล่ียนเป็น term loan 48 งวด (หรือตาม
เหมาะสม) และคิดอัตราดอกเบ้ียไม่เกิน 12% 
(สําหรับสินเชื่อบัตรเครดิต) และไม่เกิน  22% 
(สําหรับ PL ผ่อนชําระ)

• ลดค่างวดอย่างน้อย 30% โดยคิดอัตรา
ดอกเบ้ียไม่เกิน 22% 

สินเชื่อบัตรเครดิตและ
สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน

• 16%
(credit card)
• 25%  
(เงินสดหมุนเวียน) 

สินเชื่อส่วนบุคคลที่ผ่อนชําระเป็น
งวดและสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ

• 25%
(PL ผ่อนชําระ)
• 24% 
(จํานําทะเบียนรถ) 

สินเชื่อเช่าซื้อ (hire purchase) 
และลีสซิ่ง (leasing)  
 

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• ลดค่างวดโดยขยายระยะเวลา 

(ไม่จํากัดวงเงิน) 

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ 
• พักชําระเงินต้น 3 เดือนและลดดอกเบ้ีย หรือ  
• ลดค่างวดโดยขยายระยะเวลา 

(ไม่จํากัดวงเงิน) 

(NPL ก่อน 1 ก.ค. 63) 
• หากชําระไปแล้ว 50% สามารถก่อหนี้ใหม่ได ้
• ให้ สง. ดูแลหนี้ NPL คล้ายคลินิกแก้หนี ้

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• ลดค่างวดอย่างน้อย 30% 6 เดือน  

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• พักชําระเงินต้น 6 เดือน 

• ลดอัตราผ่อนชําระขั้นต่ํา (เดิม 10% เป็น 5% ในปี 
63-64, 8% ในปี 65 และ 10% ในปี 66) 

• เปล่ียนเป็น term loan (อัตราดอกเบ้ียต่ําลง) 

• พักชําระเงินต้น 3 เดือน และลดดอกเบ้ีย 
(วงเงินไม่เกิน 3 ลบ.)

(NPL ก่อน 1 ม.ค. 63) 
• พักชําระเงินต้นและลดดอกเบ้ีย 6 เดือน 
• ลดดอกเบ้ียเพ่ิม 2%  

(มอเตอรไซด์ วงเงินไม่เกิน 35,000 บ.) 
(รถทุกประเภท วงเงินไม่เกิน 250,000 บ.) 
(ลีสซิ่ง หนี้คงเหลือไม่เกิน 3 ลบ.) 

ลดเพดานดอกเบ้ีย 
(1 ส.ค. 63) สมัครเข้าร่วม 1 ก.ค.-31 ธ.ค. 63 

13



/37

ศึกษาบัญชีและผู้กู้ที่เข้ามาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อ
(เม.ย.-ก.ค.)

1) ลักษณะของการเข้ามาตรการ
- ลดอัตราชําระ
- เลื่อนการชําระ
- ปรับโครงสร้างหนี้/คลินิกแก้หนี้

2) จํานวนและขนาดของบัญชีที่เข้า
3) Dynamics ของการเข้าตั้งแต่ 
เม.ย. – ก.ค. 2563

v Identify Intensity ของการเข้ามาตรการจาก

v Identify คุณภาพและความเสี่ยง ของ
ผู้กู้และบัญชีที่เข้า จากคุณลักษณะของบัญชี
และผู้กู้ที่เข้ามาตรการ

สมมมติฐานที่ใช้

มาตรการเลื่อนชําระ มาตรการลดอัตราชําระ

• วันชําระคร้ังสุดท้ายไม่เปล่ียน
เม่ือเทียบกับก่อนเข้า
มาตรการ 

• สถานะการค้างชําระไม่
เปล่ียนเม่ือเทียบกับก่อนเข้า

• กําหนดวงเงินตามประเภท
สินเชื่อท่ีเข้ามาตรการระยะท่ี 
1 ขั้นต่ํา

• ยอดชําระค่างวดแต่ละเดือน
เปล่ียนไปเม่ือเทียบกับก่อนเข้า
มาตรการ 

• สถานะการค้างชําระไม่เปล่ียน
เม่ือเทียบกับก่อนเข้า

สําหรับมาตรการปรับโครงสร้างหนี้/คลินิกแก้หนี:้ บัญชีท่ีพ่ึงมา
เข้าร่วมโครงการดังกล่าวในช่วงเม.ย.-ก.ค. (กรณีสินเชื่อท่ีเป็น 
NPL)

14
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8.1 ล้านบัญชี (2.2 ล้านล้านบาท) จากผู้กู้ 5.98 ล้านคน 
คาดว่าเข้ามาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อ เม.ย-มิ.ย. 63

v บัญชีที่คาดว่าเข้ามาตรการจะไม่รวมบัญชีที่
สถาบันการเงินให้ความช่วยเหลือมากกว่า
มาตรการขั้นตํ่า

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

มาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อระยะท่ี 1 
(เริ่ม เม.ย. 63)

มาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อระยะท่ี 2
(เริ่ม ก.ค. 63)

สินเชื่อบ้าน 

สินเชื่อบัตรเครดิตและสินเชื่อ
ส่วนบุคคล (คลินิกแก้หนี้) 

• คงอัตราผ่อนชําระขั้นต่ําตามระยะที่ 1
• เปล่ียนเป็น term loan 48 งวด (หรือตาม
เหมาะสม) และคิดอัตราดอกเบ้ียไม่เกิน 12% 
(สําหรับสินเชื่อบัตรเครดิต) และไม่เกิน  22% 
(สําหรับ PL ผ่อนชําระ)

• ลดค่างวดอย่างน้อย 30% โดยคิดอัตรา
ดอกเบ้ียไม่เกิน 22% 

สินเชื่อบัตรเครดิตและ
สินเชื่อเงินสดหมุนเวียน

• 16%
(credit card)
• 25%  
(เงินสดหมุนเวียน) 

สินเชื่อส่วนบุคคลที่ผ่อนชําระเป็น
งวดและสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ

• 25%
(PL ผ่อนชําระ)
• 24% 
(จํานําทะเบียนรถ) 

สินเชื่อเช่าซื้อ (hire purchase) 
และลีสซิ่ง (leasing)  
 

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• ลดค่างวดโดยขยายระยะเวลา 

(ไม่จํากัดวงเงิน) 

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ 
• พักชําระเงินต้น 3 เดือนและลดดอกเบ้ีย หรือ  
• ลดค่างวดโดยขยายระยะเวลา 

(ไม่จํากัดวงเงิน) 

(NPL ก่อน 1 ก.ค. 63) 
• หากชําระไปแล้ว 50% สามารถก่อหนี้ใหม่ได ้
• ให้ สง. ดูแลหนี้ NPL คล้ายคลินิกแก้หนี ้

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• ลดค่างวดอย่างน้อย 30% 6 เดือน  

• พักชําระเงินต้นและดอกเบ้ีย 3 เดือน หรือ  
• พักชําระเงินต้น 6 เดือน 

• ลดอัตราผ่อนชําระขั้นต่ํา (เดิม 10% เป็น 5% ในปี 
63-64, 8% ในปี 65 และ 10% ในปี 66) 

• เปล่ียนเป็น term loan (อัตราดอกเบ้ียต่ําลง) 

• พักชําระเงินต้น 3 เดือน และลดดอกเบ้ีย 
(วงเงินไม่เกิน 3 ลบ.)

(NPL ก่อน 1 ม.ค. 63) 
• พักชําระเงินต้นและลดดอกเบ้ีย 6 เดือน 
• ลดดอกเบ้ียเพ่ิม 2%  

(มอเตอรไซด์ วงเงินไม่เกิน 35,000 บ.) 
(รถทุกประเภท วงเงินไม่เกิน 250,000 บ.) 
(ลีสซิ่ง หนี้คงเหลือไม่เกิน 3 ลบ.) 

ลดเพดานดอกเบ้ีย 
(1 ส.ค. 63) สมัครเข้าร่วม 1 ก.ค.-31 ธ.ค. 63 

สินเชื่อจํานําทะเบียนรถ

11.5 ล้านบัญชี 3.8 ลลบ.

5.1 ล้านบัญชี 0.3 ลลบ.

3.2 ล้านบัญชี 1.3 ลลบ.

2.0 ล้านบัญชี 0.7 ลลบ.

1.2 ล้านบัญชี 1.5 ลลบ.

เปรียบเทียบตัวเลขบัญชีที่คาดว่าเข้ามาตรการกับ       
ตัวเลขตามรายงานของ ธปท. มิ.ย.63

v Identify ได้ต่ํา สําหรับสินเชื่อบัตรเครดิต 
เน่ืองจากไม่สามารถ identify การจ่ายขั้นต่ําของ
บัตรเครดิตได้ รวมถึงแยกสินเชื่อจํานําทะเบียนรถ

v Identify เพิ่ม สําหรับบัญชีท่ีเข้าคลินิกแก้หน้ีและ
การปรับโครงสร้างหน้ีท่ีมีปัญหา (TDR)

v ไม่รวมสินเชื่อเพื่อการเกษตรในการศึกษาคร้ังน้ี

v บัญชีที่คาดว่าเข้ามาตรการ คิดเป็น 70% ของ
ตัวเลขที่ ธปท. รายงาน ณ มิ.ย. 63

หมายเหตุ: ตัวเลขบัญชีท่ีเข้าร่วมมาตรการอาจสามารถสะท้อนให้เห็นถึงผู้กู้ท่ีกําลังมีปัญหาสภาพคล่องหรือได้รับผลกระทบได้เพียงบางส่วน เน่ืองจากมาตรการระยะท่ี 1 
เป็นการให้ความช่วยเหลือแบบไม่เฉพาะเจาะจง ประกอบกับผู้กู้บางกลุ่มอาจมีข้อจํากัดในการเข้าถึงมาตรการช่วยเหลือ 

15
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11% ของบัญชี 26% ของผู้กู้ใน NCB คาดว่าเข้ามาตรการ
ช่วยเหลือด้านสินเชื่อ เม.ย.-มิ.ย. 63 

v 60% ของบัญชีท่ีคาดว่าเข้ามาตรการท้ังหมด เข้าในเดือนเมษายน

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

8.1 ล้านบัญชี
(11% ของบัญชี
ท้ังหมดของ NCB)

บัญชีที่เข้ามาตรการ
บัญชีที่ไม่อยู่ในมาตรการ

16

หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซึ่งไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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สัดส่วนของบัญชี/ผู้กู้ที่เข้ามาตรการสัดส่วนของบัญชี/ผู้กู้ที่เข้ามาตรการ

ลักษณะ
มาตรการ

71%

26%

3%

เล่ือนชําระ

ลดอัตราการชําระ

ปรับโครงสร้าง
หน้ี/คลินิแก้หน้ี

จํานวนเดือนที่
เข้ามาตรการ1/

42.6%
อยู่ 3 เดือน

20.5%

37.0%

อยู่ 2 เดือน

อยู่ 1 เดือน

สถานะค้างชําระ1/

ณ เดือนที่เข้า
มาตรการ

98.3%
ค้างชําระไม่
เกิน 30 วัน

1.4%
0.4%

ค้างชําระ 1-2 เดือน
ค้างชําระ 2-3 เดือน

จํานวนบัญชีที่เข้า
มาตรการ

76%
1 บัญชี

17%
2 บัญชี

5%
2%

3 บัญชี
>3 บัญชี

ภาระหนี3้/

ณ มี.ค.63

12.1%

18.6%

27.5%

41.3%
quartile4

quartile 1

quartile3

quartile2

1/ ไม่รวมบัญชีท่ีเข้ามาตรการปรับโครงสร้างหน้ีและคลินิกแก้หน้ี
2/ ประวัติการชําระหน้ี แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ bin1 (ไม่เคยค้างชําระเกิน 30 วัน) bin2 (เคยค้างชําระ 30-60 วัน) bin3 (เคยค้างชําระ 60-90 วัน) bin4 (เคยค้างชําระเกิน 90 วัน) bin5 (ค้างชําระเกิน 90 วันมาตลอด)
3/ ภาระหน้ี แบ่งเป็น 4 กลุ่มตามขนาดมูลหน้ี ได้แก่ quartile1 (<47,475 บ.) quartile2 (47,475-175,998 บ.) quartile3 (175,998-551,733 บ.) quartile4 (>551,733 บ.)

ประวัติการชําระ 12 
เดือน2/ก่อนเข้า
มาตรการ

76.4%
bin1

6.7%
3.3%
8.8%
4.7%

bin2

bin4
bin5

bin3

Intensity ของการเข้ามาตรการสูง

v Intensity ของการเข้ามาตรการ: 71% ของบัญชีเข้า
มาตรการแบบเล่ือนชําระ, ผู้กู้ส่วนใหญ่เข้าร่วมแค่ 1 
บัญชี แต่มีถึง 24% ท่ีเข้าร่วมมาตรการหลายบัญช,ี 
42.6% อยู่ 3 เดือนแล้ว

อายุ

3.3%19-25 ปี

22.6%

29.2%

34.7%

10.2%

26-35 ปี

36-45 ปี

46-60 ปี

>60 ปี

v คุณภาพและความเสี่ยง: 98.3% ของบัญชีไม่ค้างเกิน 30 
วันก่อน freeze, 76.4% เป็นผู้กู้คุณภาพดี แต่ 41.3% มี
ภาระหน้ีสูง

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

17หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซ่ึงไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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สินเชื่อที่เข้ามาตรการมีลักษณะกระจุกตัว ทําให้บางพื้นที่น่าเป็นห่วง

* ประเภทสินเช่ือท่ีไม่ได้แสดงคือ สินเช่ือบัตรเครดิตและสินเช่ือส่วนบุคคลท่ีมีวงเงินหมุนเวียน ซ่ึงไม่ได้รวมสินเช่ือบัตรเครดิตท่ีเข้ามาตรการจ่ายข้ันต่ําซ่ึงไม่สามารถแยกออกมาได้ และสินเช่ือเกษตรกร  

ปร
ะเภ
ทส
ินเ
ชื่อ

*

สินเชื่อส่วนบุคคล           สินเชื่อเช่าซื้อ         สินเชื่อบ้าน
(2.9 ล้านบัญช)ี (1.8 ล้านบัญช)ี (0.9 ล้านบัญช)ี

0 - 25%
25 - 31%
31 - 36%
36 - 43%
43 - 58%

0 - 19%
19 - 21%
21 - 24%
24 - 31%

0 - 27%
27 - 34%
34 - 43%
43 - 56%
56 - 81%

ลัก
ษณ
ะม
าต
รก
าร

ลดอัตราการชําระ               เลื่อนชําระ       TDR และคลินิกแก้หน้ี
(2.1 ล้านบัญช)ี (5.7 ล้านบัญช)ี (0.3 ล้านบัญช)ี

0 - 0.3%
0.3 - 0.4%
0.4 - 0.6%
0.6 - 1.0%
1.0 - 1.8%

0 - 7%
7 - 9%
9 - 11%
11 - 16%
16 - 21%

0 - 2.1%
2.1 - 2.6%
2.6 - 3.2%
3.2 - 4.0%
4.0 - 6.6%

สัดส่วนของบัญชีสินเชื่อ
รายรหัสไปรษณีย์ที่เข้า
มาตรการช่วยเหลือ

สินเชื่อท่ีเข้ามาตรการท้ังหมด
(8.1 ล้านบัญช)ี

0 - 9%
9 - 12%
12 - 14%
14 - 18%
18 - 25%

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

18

v ตา่งจังหวัดมี
สัดส่วนการเข้า
มาตรการสูงกว่า 
กทม. และ
ปริมณฑล

หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซ่ึงไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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Exposure ของพอร์ตสินเชื่อของสถาบันการเงินต่อสินเชื่อที่เข้า
มาตรการแตกต่างกันมาก 

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร
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สัดส่วนของผู้กู้ที่เข้ามาตรการช่วยเหลือ

v Non-banks บางกลุ่มมีสัดส่วนของคนเข้า
มาตรการคุณภาพด้อยกว่าท่ีอ่ืนๆ
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* รวมถึงบริษัทลูกของธนาคารพาณิชย์

สัดส่วนของบัญชีสินเชื่อที่เข้ามาตรการช่วยเหลือ

v Non-banks บางกลุ่มมีสัดส่วนของพอร์ตท่ีเข้า
มาตรการสูงกว่าท่ีอ่ืนๆ และมี intensity การเข้า
มาตรการสูงกว่า
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ผู้กู้ที่เข้ามาตรการมภีาระหนี้สูง มหีลายบัญชี และ
คุณภาพด้อยกว่าผู้กู้ที่ไม่ได้เข้าอย่างมีนัยสําคัญ

ภาระหนี้ ณ มี.ค. 2563

0 1 2 3
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excludes outside values
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สินเชื่อส่วนบุคคล

สินเชื่อเช่าซื้อ

สินเชื่อบ้าน

ลดอัตราการชําระ

เลื่อนชําระ

TDR และคลินิกแก้หน้ี
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TDR และคลินิกแก้หน้ี

จํานวนบัญชีที่มี ณ มี.ค. 2563

สินเชื่อส่วนบุคคล

สินเชื่อเช่าซื้อ

สินเชื่อบ้าน
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ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร
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ผู้กู้ที่ไม่เข้ามาตรการ

median 1 แสนบาท
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median 4 บัญชี

0 5 บัญชี 10 บัญชี 15 บัญชี

20หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซ่ึงไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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3.4 ล้านบัญชี  2.1 ล้านผู้กู้ ที่ไม่อยู่ต่อ* (เม.ย.-ก.ค. 63)

จํา
นว
นบั
ญ
ชี 

(ล้
าน
บัญ
ชี)

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

(44% ของบัญชีท่ีเข้า
มาตรการใน เม.ย-มิ.ย)

3.4 ล้านบัญชี

* หมายเหตุ: - บัญชีที่ไม่อยู่ต่อ ส่วนหนึ่งอาจกลับมาชําระตามปกติ หรือส่วนหนึ่งอาจมีการเจรจากับสถาบันการเงินแล้วได้ทําสัญญาสินเชื่อใหม่ ทําให้คณะผู้วิจัยไม่สามารถตามรูปแบบการเข้ามาตรการต่อได้
- ผลการศึกษานี้ใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีที่เข้ามาตรการ ซึ่งไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีที่เข้ามาตรการจริง

v คิดเป็น ~ 44% ของบัญชี 36.7% ของผู้กู้ท่ีเข้ามาตรการใน เม.ย-มิ.ย. 2563
v เข้ามาใหม่เดือน ก.ค. 63 อีก 0.46 ล้านบัญชี 0.28 ล้านคน

บัญชีที่เข้ามาตรการ
บัญชีที่ไม่อยู่ในมาตรการ

21
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กทม.และปริมณฑลออกจากมาตรการมากกว่าที่อื่น และ
Non-banks บางแห่งที่มี exposure สูง ก็ยังคงสูงอยู่

1/ ไม่รวมปรับโครงสร้างหน้ีและคลินิกแก้หน้ี

22

(a) ประเภทสินเชื่อ2/
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(การศึกษาไม่รวมสินเชื่อบัตรเครดิตท่ีเข้ามาตรการ 
และสินเชื่อเพ่ือการเกษตร)
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* รวมถึงบริษัทลูกของธนาคารพาณิชย์

(c) รายสถาบันการเงิน
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สัดส่วนของบัญชีแต่ละประเภทที่เข้ามาตรการ1/ต่อสัดส่วนบัญชีทั้งหมด ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซ่ึงไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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The changing profile ของผู้กู้ที่ยังคงอยู่ในมาตรการ 
ณ ก.ค. 2563

เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้กู้ท่ีออกจากมาตรการระยะท่ี 1 และผู้กู้ท่ียังอยู่ในมาตรการ

0 20 40 60 80 100
percent

Still in July

Phase 1 and exit to normal

Total number of accounts in program

1 a/c 2 a/c
3 a/c > 3 a/c

ผู้กู้ที่ไม่เข้ามาตรการ

ผู้กู้ที่เข้ามาตรการ 
ระยะที่ 1 และออก
จากโครงการแล้ว

ผู้กู้ที่เข้ามาตรการ 
ระยะที่ 1 และยังอยูใ่น

เดือน ก.ค.63
0 1.0e+06 2.0e+06 3.0e+06

Port size

Still in July

Phase 1 and exit to normal

Not participate

excludes outside values

1 ล้านบาท 2 ล้านบาท 3 ล้านบาท0 0 5 10 15
Number of total account in port

Still in July

Phase 1 and exit to normal

Not participate

excludes outside values

5 บัญชี 10 บัญชี 15 บัญชี0

(a) ภาระหนี้ ณ มี.ค. 2563 (b) จํานวนบัญชีที่มีในพอร์ต ณ มี.ค. 2563 (c) จํานวนบัญชีที่เข้ามาตรการ
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Phase 1 and exit to normal

Total number of accounts in program
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3 a/c > 3 a/c

1 บัญชี
2 บัญชี
3 บัญชี
>3 บัญชี

20% 40% 60% 80%0 100%

Median 483,429 บ.

Median 250,000 บ.

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

v ผู้กู้ท่ียังอยู่ในเดือน ก.ค. มีภาระหน้ีท่ีสูงกว่า และมีบัญชีท่ีเข้ามาตรการมากกว่าผู้กู้ท่ีออกไปแล้ว

23หมายเหตุ: ผลการศึกษาน้ีใช้สมมติฐานในการคาดการณ์บัญชีท่ีเข้ามาตรการ ซ่ึงไม่จําเป็นต้องเป็นบัญชีท่ีเข้ามาตรการจริง
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• ทําความเข้าใจผลกระทบวิกฤติ
โควิด-19 ต่อหนี้ครัวเรือนใน
ปัจจุบัน

• พยากรณ์สถานการณ์หนี้
ครัวเรือนในอนาคต
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การพยากรณ์สถานการณ์หนี้ที่อาจมีปัญหาจากวิกฤติโควิด-19
Pre-covid Post-covid
ม.ค.- มี.ค. 2563                    เม.ย.- มิ.ย. 2563                          ก.ค. 2563                         ไตรมาส 4 2563

1) Estimating model

v ประมาณการ การเข้า
ร่วมมาตรการระยะท่ี 
1 ใน เม.ย. - ม.ิย. 
2563 (Y=1) ของ
บัญชีท้ังหมด

v หา model cutoff 
ด้วยวิธีการทาง ML

v ทดสอบการ
พยากรณ์การยัง
อยู่ในมาตรการ ณ 
ก.ค. 2563 (Y=1) 
ของบัญชีท้ังหมดท่ี
เข้ามาตรการใน 
เม.ย. - มิ.ย. 2563

2) Out of sample test

v พยากรณ์ความเป็นไปได้ท่ีบัญชี
อาจมีปัญหาในไตรมาส 4 2563 
(Y=1) จากบัญชีท้ังหมดท่ีอยู่ใน
มาตรการ ณ ก.ค. 2563*

3) Forecasting troubled debt

* การพยากรณ์ใช้เฉพาะข้อมูลการเข้าร่วมมาตรการในระยะที่ 1 และสถานะของบัญชีในเดือน ก.ค. ว่ายังอยู่หรือไม่เข้าร่วมมาตรการแล้ว แต่แบบจําลองยังไม่ได้รวมผลจาก
มาตรการช่วยเหลือสินเชื่อระยะที่ 2 และมาตรการอื่นที่อาจออกเพิ่มเติมในอนาคต

Ø กรณีฐาน 
ณ ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน
และสมมติฐานว่าไม่มี
มาตรการช่วยเหลืออ่ืน ๆ
(baseline scenario)

Ø 2 ฉากทัศน์

25
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2) Out of sample test 3) Forecasting troubled debt

การพยากรณ์สถานการณ์หนี้ที่อาจมีปัญหาจากวิกฤติโควิด-19
Pre-covid Post-covid
ม.ค.- มี.ค. 2563                    เม.ย.- มิ.ย. 2563                          ก.ค. 2563                        ไตรมาส 
4 2563

Model: Yab = a + b1Xa + b2Xb + b3Xex + b4△X + b5Xb△X + controls + eabex

Yab = การเข้ามาตรการระยะท่ี 1 ใน เม.ย. - มิ.ย. 2563 (1=เข้า, 0=ไม่เข้า) 

Xa = pre-covid characteristics ของบัญชี (มูลหน้ี ประเภทสินเชื่อ ประเภทสถาบันการเงิน)

Xb = pre-covid characteristics ของผู้กู้ (ภาระหน้ี จํานวนบัญชีในพอร์ต ประวัติค้างชําระ อายุ ท่ีอยู่)

Xex = exposure ต่อวิกฤติโควิด รายรหัสไปรษณีย์ (ดัชนีมูลค่าธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบ สัดส่วนประชากรเปราะบาง        
สัดส่วนผู้ติดเชื้อ)

△X = การเปล่ียนแปลงของภาวะทางเศรษฐกิจ จากเวลาเดียวกันปีท่ีแล้ว รายรหัสไปรษณีย์ (VAT จํานวนนักท่องเท่ียว
ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของธุรกิจ การว่างงาน) 

1) Estimating model

26
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DBD = กรมพัฒนาธุรกิจการค้า; POI = points of interest; NSO = สํานักงานสถิติแห่งชาติ; ศบค. = ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดโควิด-19; ททท. = การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย; LFS = Labor Force Survey; กฟภ. = การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค; กฟน. = การไฟฟ้านครหลวง

ดัชนีมูลค่าธุรกิจ
ที่ได้รับผลกระทบ 
จากข้อมูล DBD 
และ POI
เช่น  ร้านอาหาร 
โรงแรมและที่พัก

1.8 - 3.0
3.0 - 3.6
3.6 - 4.4
4.4 - 5.6
5.6 - 8.8

สัดส่วนแรงงาน
เปราะบาง 

คํานวณจากข้อมูล 
NSO และ 

Lekfuangfu
et al. (2020)

5 – 11% 
11 – 13%
13 – 15%
15 – 17%
17 – 24%

สัดส่วนผู้ติดเชื้อ
โควิด-19
ต่อประชากร 

จาก ศบค. และ NSO0%
0 - 0.0003%
0.0003 - 0.0007%
0.0007 - 0.0009%
0.0009 - 0.003%
0.003 - 0.07%

VAT
ร้านอาหาร

จากกรมสรรพากร
-97% - -79%
-79% - -67%
-67% - -61%
-61% - -43%
-43% - 265%

จํานวนนักท่องเที่ยว
ไทยและต่างชาติ 
จาก ททท.

-100%
-100%  - -99.97%

-99.97% - -99.93%
-99.93% - -99.53%
-99.53% - -95.47%

ปริมาณการใช้
ไฟฟ้าของธุรกิจ
จาก กฟภ. และ 
กฟน.-68% - -18%

-18% - -10%
-10% - 4%

4%   - 12%
12% - 99%

จํานวนคน
ว่างงาน
จาก LFS

-100%  - 170%
170%    - 560%
560%    - 1190%
1190%  - 2500%
2500%  - 4910%
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Pre-covid Post-covid
ม.ค.- มี.ค. 2563                    เม.ย.- มิ.ย. 2563                          ก.ค. 2563                         ไตรมาส 4 2563

2) Out of sample test

Accuracy = 76%
Type 1 error = 17%

ดัชนีมูลค่าธุรกิจท่ีกระทบ

สัดส่วนประชากรเปราะบาง 

สัดส่วนผู้ติดเชื้อโควิด-19

VAT ร้านอาหาร

จํานวนนักท่องเท่ียว

การใช้ไฟฟ้าของธุรกิจ 

การว่างงาน

Ex
po

su
re

ภา
วะ
ทา
งเศ
รษ
ฐก
ิจ

-0.5 0 0.5

0.0004

-0.0012

0.4106

-0.0084

-0.1821

0.000005

-0.0046

-0.5          0               0.5

Estimated margin

1) Estimating model

v จาก 4.8 ล้านบัญชีท่ีอยู่ใน
มาตรการ ณ ก.ค. 2563

Ø กรณีฐาน 
ณ ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน
และสมมติฐานว่าไม่มี
มาตรการช่วยเหลืออ่ืน ๆ 
(baseline scenario)

3) Forecasting troubled debt

ท่องเที่ยวน่าจะมี significant effect ในการลดบัญชี
ที่อาจจะมีปัญหา

28
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ผู้กู้ 2.1 ล้านคน (9.1% ของผู้กู้ทั้งหมดที่มีใน NCB) อาจจะมีปัญหา 
และส่วนใหญก่ระจุกตัวอยู่ในบางสถาบันการเงิน

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

29

(ผลพยากรณ์จากกรณีฐาน ณ ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันและสมมติฐานว่าไม่มีมาตรการช่วยเหลืออื่น ๆ)

3) Forecasting troubled debt: baseline scenario

v ผู้กู้ 2.1 ล้านคนคาดว่าจะมีปัญหา
(หรือ 9.1% ของผู้กูท้ั้งหมดท่ีมีอยู่ใน NCB)

(ผลพยากรณ์จากกรณีฐาน ณ ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน และ
สมมติฐานว่าไม่มีมาตรการช่วยเหลืออื่น ๆ)

หมายเหตุ: ผลพยากรณ์กรณีฐาน ยังไม่ได้คํานึงถึงมาตรการช่วยเหลือด้านสินเชื่อ
ระยะที่ 2 การลดเพดานดอกเบ้ีย และมาตรการช่วยเหลือต่าง ๆ ของภาครัฐ
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ผู้กู้ที่พยากรณ์ว่าอาจจะมีปัญหาชําระหนี้

ผู้กู้ที่ยังอยู่ในมาตรการ
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ผู้กู้ที่อาจมีปัญหาในอนาคตส่วนใหญ่เป็นผู้กู้ใน
ต่างจังหวัดและในสินเชื่อส่วนบุคคล 

(การศึกษาไม่รวมส่วนใหญ่ของบัตรเครดิตท่ีเข้ามาตรการ)

1/ ภาระหนี้ แบ่งเป็น 4 กลุ่มตามขนาดมูลหนี้ ได้แก่ quartile1 (<47,475 บ.) quartile2 (47,475-175,998 บ.) quartile3 (175,998-551,733 บ.) quartile4 (>551,733 บ.)
2/ ประวัติการชําระหนี้ แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ bin1 (ไม่เคยค้างชําระเกิน 30 วัน) bin2 (เคยค้างชําระ 30-60 วัน) bin3 (เคยค้างชําระ 60-90 วัน) bin4 (เคยค้างชําระเกิน 90 วัน) bin5 (ค้างชําระเกิน 90 วันมาตลอด)

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

0-6.5%
6.5-8.9%
8.9-11.2%
11.2%-14.2%
14.2%-22.7%

สัดส่วนของผู้กู้ที่พยากรณ์ว่าอาจจะ
มีปัญหาการชําระหนี้ต่อผู้กู้ทั้งหมด

v ภาวะเศรษฐกิจที่ยังไม่ฟื้นตัวอาจทําให้ผู้กู้รายย่อยใน
ต่างจังหวัดมีปัญหาและเป็นปัญหาในสินเชื่อส่วนบุคคล/บ้าน

30

สัดส่วนผู้กู้ที่เข้ามาตรการ ณ ก.ค. ต่อผู้กู้ทั้งหมด
0           10%       20%       30%

สินเชื่อ
ส่วนบุคคล

สินเชื่อ
เช่าซื้อ

สินเชื่อบ้าน
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% borrowers having problem
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ผู้กู้ท่ีพยากรณ์ว่าอาจจะมีปัญหาชําระหน้ี
ผู้กู้ท่ีพยากรณ์ว่าอาจจะไม่มีปัญหาชําระหน้ี

(สินเชื่อที่ไม่แสดงคือสินเชื่อบัตรเครดิต และไม่รวมสินเชื่อเพื่อการเกษตร)

(ผลพยากรณ์จากกรณีฐาน ณ ภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันและสมมติฐานว่าไม่มีมาตรการช่วยเหลืออื่น ๆ

อายุผู้กู้ภาระหนี้ 1/

ณ มี.ค. 63
ประวัติการชําระ

12 เดือนก่อนเข้า
มาตรการ 2/

จํานวนบัญชี
ทั้งหมด
ณ มี.ค. 63
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> 60 ปี

bin5
bin4
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bin2

bin1

4 บัญชี

5 บัญชี

สัดส่วนของผู้กู้ที่พยากรณ์ว่าอาจจะมีปัญหาการชําระหนี้

v ผู้กู้ที่อาจมีปัญหา มีหลายบัญชี ภาระหนี้สูง



/37

ฉากทัศน์ของสถานการณ์หนี้ที่อาจมีปัญหาจากวิกฤติโควิด-19

Scenario 1: เพ่ิมจํานวนนักท่องเที่ยวในประเทศ จากตัวเลข ณ ก.ค. 2563 ถึง 100% ของเวลาเดียวกันปีที่แล้ว

Scenario 2: เพ่ิมจํานวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ จากตัวเลข ณ ก.ค. 2563 ถึง 30% ของเวลาเดียวกันปีที่แล้ว

3) Forecasting troubled debt: 2 scenarios with increasing tourists

Assumptions: (1) ภาวะทางเศรษฐกิจอื่น ๆ โตเป็นสัดส่วนเดียวกับจํานวนนักท่องเท่ียว
(2) ความเส่ียงในการระบาดระลอก 2 คิดจาก Hazard x สัดส่วนผู้ติดเชื้อในช่วง เม.ย. รายจังหวัด โดย  

 

 
 

𝐻𝑎𝑧𝑎𝑟𝑑 ൌ ෑሺ1  𝕀𝑤ሻ
∈𝐵

൩ ሺ1  𝕀௧𝑤௧ሻ 

Ãด¥ Border set  𝐵 ൌ ሼLaos, Myanmar, Cambodia, Malaysiaሽ 

 

ÁนºÉ°งจµกÄนถµณกµ¦ณ์ป́จจ»บน́ กµ¦ต·ดÁชºÊ°Á¡·É¤Áต·¤Áก·ดจµก£µ¥น°กป¦³Áท«ÁปÈน®¨ก́  ดง́น´ Êน °ต́¦µคªµ¤Á¸É¥งกµ¦

Â¡¦ก่¦³จµ¥Ã¦ค (Hazard) ค·ดจµก 2 ่ªน ÅดÂ้ก่ (1) ถ·ต·°ต́¦µกµ¦Â¡¦ก่¦³จµ¥ÁชºÊ°ท¸É¤µจµกป¦³Áท«Á¡ºÉ°นบµ้น Â¨³ (2) 
¡ºÊนท¸ÉÂ®¨่งท่°งÁท¸É¥ª   Îµ®¦บ́ก¦ณÂ̧¦ก ¡ºÊนท¸É (จง́®ªด́) ชµ¥Âดน ท¤่̧̧ªนÁชºÉ°¤ต่°กบ́ป¦³Áท«Á¡ºÉ°นบµ้น ท´ Êง 4 ป¦³Áท«ÅดÂ้ก่ 

¨µª ¡¤µ่ ก¤́¡¼ชµ Â¨³ ¤µÁ¨Áซ¥̧  ¦ª¤ถ¹ง¡¦®¤Âดนธ¦¦¤ชµต· ซ¹Éง°µจ¤ผ̧¼ต้·ดÁชºÊ°จµกป¦³Áท«Á¡ºÉ°นบµ้น®¨บ®น¸Áขµ้¤µÄน

ป¦³Áท«Åท¥  จ³Åด¦้บ́ 𝑤 ท¸É¼งกª่µ¡ºÊนท¸É°ºÉนÇ  ซ¹Éงจ³ค·ดÁปÈน¡ºÊนท¸ÉÄน¦³ดบ́จง́®ªด́  กµ¦กÎµ®นดค่µ 𝑤  0 Îµ®¦บ́Âต่̈ ³

ป¦³Áท«Äน 𝐵 ¡·จµ¦ณµจµกคªµ¤¦»นÂ¦งข°งกµ¦Â¡¦ก่¦³จµ¥Ã¦ค  จÎµนªนผ¼ต้·ดÁชºÊ°Ä®¤่Áฉ¨¸É¥¦µ¥ªน́  Â¨³จÎµนªนผ¼ต้·ดÁชºÊ°

³¤1    น°กจµกน¸Ê ค่µ 𝑤 µ¤µ¦ถÁป¨¸É¥นÂป¨งÅดข้¹Êน°¥¼่กบ́ ถµนกµ¦ณ์กµ¦ต·ดÁชºÊ°Äนป¦³Áท«Á¡ºÉ°นบµ้นท¸ÉÁป¨¸É¥นÂป¨งÅป  

¤µต¦กµ¦Äนกµ¦คªบค»¤ด¼Â¨ตµ¤ข°บชµ¥Âดน  นÃ¥บµ¥ทµงµธµ¦ณ»ข Â¨³ °ºÉน Ç      Îµ®¦บ́ก¦ณ¡̧ºÊนท¸ÉÂ®¨่งท่°งÁท¸É¥ª 

ÅดÂ้ก่ ก¦»งÁท¡² Â¨³ป¦·¤ณฑ¨ ¦ª¤ถ¹ง£¼ÁกÈต Áช¥̧งÄ®¤ ่Â¨³ ช¨บ»¦ ̧ซ¹ÉงÁปÈนจง́®ªด́ท¸ÉÁปÈนท¸Éน·¥¤ข°งนก́ท่°งÁท¸É¥ª¤µกท¸É»ด 

ก¦ณท̧¸ÉÁ¦·É¤¤ก̧µ¦Áป·ดป¦³Áท«  Ãด¥ ค่µ 𝑤௧ µ¤µ¦ถÁป¨¸É¥นÂป¨งÅดข้¹Êนกบ́นÃ¥บµ¥ Â¨³ ¤µต¦กµ¦ทµงµธµ¦ณ»ข

Áช่นÁด¥̧ªกน́2 
 

                                                
1 Äนกรณ̧น¸ Ê กÎµหนดÄห ้𝑤௦ ൌ 0.005 , 𝑤ெ௬ ൌ 0.5, 𝑤𝐶ௗ ൌ 0.01 และ 𝑤ெ௬௦ ൌ 0.3   
2 Äนกรณ̧น¸ Ê กÎµหนดÄห ้𝑤௧ ൌ 0.5 

ความเสี่ยงการแพร่เชื้อจากประเทศเพ่ือนบ้าน (wb) 
และจากนักท่องเที่ยวต่างชาติ (wt) 

(3) การ lockdown จะใช้เฉพาะในจังหวัดท่ีมีการติดเชื้อมากกว่า 40 รายต่อประชากร 100,000 คน
และภาวะทางเศรษฐกิจจะกลับไปเหมือนในช่วง เม.ย.

เนื่องจากปัจจุบันการติดเชื้อเพิ่มมาจากภายนอกประเทศเป็นหลัก ดังนั้นอัตราความเสี่ยงการแพร่กระจายโรค (Hazard) จึงคิดจาก 1) สถิติการแพร่กระจายเชื้อที่มาจาก ลาว พม่า กัมพูชา มาเลเซีย ดังนั้นจังหวัดชายแดนที่มีส่วนเชื่อมต่อหรือพรมแดนธรรมชาติ
กับเพื่อนบ้านจะมี wb สูงกว่าที่อ่ืน โดยการคิด wb จากแต่ละะประเทศขึ้นอยู่กับความรุนแรงของการแพร่กระจายโรค จํานวนผู้ติดเชื่อใหม่ และสะสมเป็นหลัก 2) การแพร่กระจายจากนักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยจังหวัดท่องเที่ยว เช่น กทม. และปริมณฑล ภูเก็ต 
เชียงใหม่ และชลบุรีจะมี wt สูงกว่าที่อ่ืน โดย wt จะสามารถเปลี่ยนตามนโยบายการเปิดประเทศ
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ความเส่ียงการระบาดไม่เพิ่มตามจํานวนนักท่องเที่ยว
ความเส่ียงการระบาดเพิ่มตามจํานวนนักท่องเที่ยวและมีการ lockdown

การท่องเที่ยวมีบทบาทในการฟื้นฟูเศรษฐกิจ…
แต่ก็อาจมาพร้อมกับความเสี่ยงในการแพร่ระบาดระลอก 2

Scenario 1: เพ่ิมจํานวนนักท่องเท่ียวในประเทศ Scenario 2: เพ่ิมจํานวนนักท่องเท่ียวต่างชาติ
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scenario

สัดส่วนนักท่องเที่ยวต่างชาติ เทียบกับเวลาเดียวกันปีที่แล้ว
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ความท้าทายใหม่ของปัญหาหนี้ครัวเรือนไทย

2. ความไม่แน่นอนของสถานการณ์หน้ีสูงขึ้นมาก

3. ผลกระทบของวิกฤติแตกต่างกันมากระหว่าง ผู้กู้ พื้นท่ี และสถาบันการเงิน

1. ลูกหน้ีรายย่อยกว่า 2.1 ล้านรายอาจมีปัญหาในการชําระหน้ีในอนาคต

4. ความเปราะบางของครัวเรือนไทยสูงขึ้นมาก

33

5.   ภูมิทัศน์ของปัญหาหนี้ครัวเรือนไทยเปล่ียนไป… ผู้กู้รายย่อยในต่างจังหวัดมีปัญหามากขึ้น



/37

มาตรการแก้หนี้ในอนาคต

ควรเป็นอย่างไร?
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หลายมาตรการแก้หนี้ดี แต่ยังไม่ครอบคลุม

35

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร

การปรับโครงสร้างหนี้ (TDR) ลดการเป็นหน้ีเสียได้ดี 
แต่ครอบคลุมเพียง 9.37% ของบัญชีท่ีทําได้

สัดส่วนจํานวนบัญชีท่ีผิดนัดชําระหน้ี

จํานวนไตรมาสหลังจากที่เป็น NPL

บัญชีที่ทํา TDR
บัญชี NPL ที่ไม่ได้ทํา TDR
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คลินิกแก้หนี้ ลดปริมาณหน้ีและการค้างชําระได้ดี 
แต่ครอบคลุมเพียง 8.09% ของผู้กู้ท่ีทําได้

สัดส่วนจํานวนผู้กู้ท่ีมีวันค้างชําระเพ่ิมขึ้น

จํานวนไตรมาสหลังจากที่ผู้กู้เข้าคลินิกแก้หนี้ 
หรือผู้กู้สามารถเข้าได้แต่ไม่ได้เข้า

ผู้กู้ในโครงการคลินิกแก้หนี้
ผู้กู้ที่ไม่ได้เข้าโครงการ
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การมุ่งเป้าด้วยข้อมูล...มีความสําคัญ

(สัดส่วนของผู้กู้ตามประเภทสินเชื่อ)

Flower of debt

23%
17.2%

0.5%
5%

จํานวนผู้กู้ ณ มิ.ย. 63 =22.85 ล้านคน

53% ของผู้กู้

47% ของผู้กู้

36

ท่ีมาข้อมูล: เครดิตบูโร
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ความท้าทายใหม่ของปัญหาหนี้ครัวเรือนไทย และการแก้หนี้

1. ความไม่แน่นอนของสถานการณ์หนี้สูงขึ้นมาก
’มาตรการแบบป้องปราม’ (บริหารจัดการ
โครงสร้างหนี้เชิงรุก) จําเป็นต้องทําควบคู่ไปกับ
‘มาตรการที่ prepare for the worst’ 
(scale up คลินิกแก้หนี้ การปรับโครงสร้างหนี,้ bad 
bank, bankruptcy law,)

การมุ่งเป้าด้วยข้อมูล2. ผลกระทบของวิกฤติแตกต่างกันมากระหว่าง
ผู้กู้ พ้ืนที่ และสถาบันการเงิน

กลไกการแก้หนี้อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
และครอบคลุม (เช่น ตัวกลาง)

3. ลูกหนี้รายย่อยกว่า 2.1 ล้านรายอาจมีปัญหา
ในการชําระหนี้ในอนาคต

Beyond debt policy: การสร้างภูมิคุ้มกัน 
และวินัยทางการเงิน การสร้างความเข้มแข็ง
ของระบบเศรษฐกิจภูมิภาค

4. ความเปราะบางของครัวเรือนไทยสูงขึ้นมาก
5. ภูมิทัศน์ของปัญหาหนี้ครัวเรือนไทยเปลี่ยนไป 
ผู้กู้รายย่อยในต่างจังหวัดมีปัญหามากขึ้น
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