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นัยต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและความเท่าเทียมในสงัคม

นัยต่อตลาดแรงงานและนโยบายที่จ าเป็นเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

โมเดลใหมข่องการพัฒนาคน
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Technology เปลี่ยนแปลงรวดเรว็ในหลาย front 
มาเป็นระลอก และจะมีผลกระทบรุนแรงในวงกว้าง
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Technology เปลี่ยนแปลงรวดเรว็ในหลาย front 
มาเป็นระลอก และจะมีผลกระทบรุนแรงในวงกว้าง
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Velocity
เปลี่ยนแปลงแบบรวดเร็วมาก

Scope
เปลี่ยนแปลงในวงกว้าง หลายมิติ

Systems impact
มีผลเชิงระบบ ทั้งกว้างและลึก

Demand for talents

Higher capital intensity

More inequality
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McKinsey ประเมินว่าเทคโนโลยีมีศักยภาพทดแทน 
45% ของงานในสหรฐัฯ แต่ขณะนี้ทดแทนจริงได้เพียงบางสว่น

5Source: McKinsey



นักวิชาการยังมีความเห็นแตกต่าง
ถึงผลกระทบของเทคโนโลยีต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
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Techno-pessimists Techno-optimists

Innovation Is Not Enough 
by Dani Rodrik, June 2016

ขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศพัฒนาแล้วมีมากขึ้น 
และจะมีการย้ายฐานการผลิตกลับ

หาก Technology shock เกิดในสาขาที่มี
ผลิตภาพสูงและมีการยา้ยแรงงานไปสู่สาขา
ที่มีผลิตภาพต่ า จะมีผล offset economic 
growth จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี



นัยต่อตลาดแรงงานและนโยบายที่จ าเป็น
เพื่อรองรับการเปลีย่นแปลง
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Demand ผลสุทธิต่อจ านวน แนวโน้ม นัยต่อนโยบาย

Disruptive
technology

• บางทักษะยังทดแทนไดย้าก แต่ความ
ต้องการ STEM และ talents จะมากขึ้น

• คนส่วนใหญ่ต้องปรับตัวในงานเดิม
• คนส่วนหนึ่งต้องเปลี่ยนงาน

• ต้อง reskill แรงงานอยู่เสมอ ตลอดช่วง
อายุการท างาน

• Social safety nets จะส าคัญมากขึ้น

โครงสร้างประชากร • ต้องการบุคลากรดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น

Supply ผลสุทธิต่อจ านวน แนวโน้ม นัยต่อนโยบาย

Disruptive 
technology

• ปัญหา skill mismatch ของแรงงานที่
จะเข้าสู่ตลาดมีแนวโน้มที่จะแย่ลง

• แรงงานใหม่ต้องตอบสนองกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน (demand 
driven) มากขึ้น

โครงสร้างประชากร

• ช่วงชีวิตหลังเกษียณยาวขึ้น (และอาจ
นานยิ่งขึ้นจากผลของเทคโนโลยี)

• ความจ าเป็นในการดูแลพ่อแม่ และ/หรือ 
ลูก เพ่ิมขึ้นจาก support ratio ที่มี
แนวโน้มลดลง

• ออมก่อนเกษียณอย่างจริงจังมากขึ้น
• ยืดอายุการท างาน และลดการออกจาก

งานก่อนวัยอันควร
• ต้องเพ่ิมความยืดหยุ่นของ work

arrangement เพ่ือตอบสนองความ
จ าเป็นทางครอบครัวที่เปลี่ยนไป

แรงงานต่างด้าว ? ? • ต้องมีนโยบาย migration ที่เหมาะสม 

เกษียณอายุ

แรงงานใหม่

STEM

ความจ าเป็น
ทางครอบครัว

คาดเดาขนาด
ได้ยาก



นัยต่อตลาดแรงงานและนโยบายที่จ าเป็น
เพื่อรองรับการเปลีย่นแปลง
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ตลาดแรงงานของไทยที่ผ่านมาตึงตัวมาก จึงมี room
ที่จะดูดซับแรงงานจากสาขาที่จะได้รับผลกระทบ

ช่วงเปลี่ยนผ่านเปน็โอกาสในการใช้เทคโนโลยีช่วยทดแทน
จ านวนแรงงานไทยที่จะลดลงจาก aging population 
แต่ต้องบริหารจัดการให้ดี และไม่นิ่งนอนใจ
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โมเดลใหม่ของการพัฒนาคน
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ให้ความส าคัญกับการปรับตัว
ภายใต้ VUCA world
ควบคู่กับการแก้ไขปัญหาเดิม 

ใช้ประโยชน์จากความ
ก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

บูรณาการในทุกมิติและอาศัย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน

• รู้เท่าทันผลกระทบของเทคโนโลยีต่อตลาดแรงงาน  

• ใชป้ระโยชน์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
เพื่อยกระดับทรัพยากรมนุษย์แบบก้าวกระโดด 
(เข้าถึง มีคุณภาพ ต้นทุนต่ า) เช่น
Massive open online course (MOOC) 

 ผสมผสานเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน 

• ปรับวิธีบริหารจัดการอิงแนว Decentralization, 
Demand driven & Collaboration เช่น
 โครงการสานพลังประชารัฐ (ปฏิรูประบบการ

ศึกษาและยกระดับคุณภาพวิชาชีพอาชีวศึกษา) 

• มีเครื่องมือช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบและ
ผู้ด้อยโอกาสอย่างตรงจุด มีประสิทธิภาพ และ
ทันการณ์

3 แนวคิด 4 แนวทาง

โมเดลใหม่

VUCA = Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity 



10Sources: edX; Learn Education


